UTAZASI FELTETELEK
KESZTHELY VAROS HELYI AUTOBUSZJARATAIN

A MENETDIJ MEGFIZETESE:

- a menetdij megfizetése elbre valtott menet- és bérletjegyekkel torténik. A menet- és
bérletjegy a menetdij megfizetésének bizonyitéka.

- a menetjegy vonaljegy, amely egyszeri utazasra jogosit a vonal teljes hosszan. Az
elére valtott menetjegyet az utazas megkezdésekor az utas koteles az autdbuszra
felszerelt jegyérvényesitével érvényesiteni. Az utazas megszakitasa esetén a
menetjegy a tovabbi Utszakaszra érvényességét veszti. Ervénytelen menetjeggyel
vagy menetjegy nélkil utazé utasnak a teljes aru menetdijon felll poétdijat kell
fizetni.

- a bérletiegy mindazok részére, akik a helyi autdbuszjaratokat rendszeresen
igénybe veszik, kedvezményes utazast biztosit. Valthaté egyvonalas és
Osszvonalas bérletjegy.

- 0sszvonalas bérletjegy érvényes a rajta megjeldlt helységben az 6sszes helyi
autébuszvonalon érvényesek.

-az egyvonalas Dbérletiegyek csak a rajtuk feltintetett szamu helyi
autébuszvonalakon érvényesek.

- a K" jelzési autébuszjaratok csak menetjeggyel vehetbk igénybe.

A BERLETJEGYEK ERVENYESSEGE:

- a bérletjegyek 1-jén 0.00 6rajatdl a kdvetkez6 hdnap 5-én 24.00 6raig,

- az els6 félhavi bérletjegyek 1-jén 0.00 ératdl 20-an 24.00 oraig,

- a masodik félhavi bérletjiegyek 16-an 0.00 6ratdl a kdvetkezé honap 5-én 24.00
oraig érvényesek.

ERVENYTELENSEGI ESETEK:

Ervénytelen a bérletjegy, ha

- azt donkényesen moédositottak, abban torlések, javitasok torténtek,

azzal nem a jogos tulajdonosa utazik,

azt oly mértékben megrongaltak, hogy érvényességét megallapitani nem lehet,
az utas nem a megjeldlt érvényességi idén belll hasznalja fel utazasra,

az utas nem a feltintetett helységben vagy vonalon hasznalja fel utazasra,

a bérletjegyrdl a bérletigazolvany szama hianyzik.

Ervénytelen jeggyel vagy jegy nélkiil utazé utasnak teljes ard menetdijat és pétdijat
kell fizetni.

ELO ALLAT SZALLITASA:

- a kutyaszallitas dija megegyezik a menetjegy araval,

- dijmentes a seqitd és a rendérségi kutya, illetve az egyéb €él6 allat szallitasa,

- kutya rendszeres szallitasara 6sszvonalas és egyvonalas bérletjegy valthato,

- a kutyabérletjegy egy kutya egy emberrel val6 utazasait teszi lehetéve,

- a bérletiegy a kutyat szallitd személy bérletigazolvanyaval egyutt érvényes (a
bérletjegyre az igazolvany szamat tintaval, olvashatéan ra kell irni).

A segqit6 kutyat alkalmazé személy a menetrend szerinti autébuszjaraton jogosult — a
terapias kutya kivételével — a segit6 kutyaval tartézkodni és azt szajkosar nélkul
hasznalni (27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet).

A segitdé kutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhelyezett logoval vagy a
vizsgarol kiallitott tanusitvannyal kell igazolni. A segit6 kutya az utazasbol akkor
zarhatd ki, ha az ott tartézkoddk testi épségét veszélyeztetd magatartast tanusit.



A helyi jarati autdobuszokon él§ allat csak szajkosarral vagy erre alkalmas szallitd
eszkozben (ketrec, doboz, fedeles kosar) szallithato. A szallitott allat altal okozott
karért a ZALA VOLAN Zrt. kartéritést nem fizet.

DIJAK (2012. januar 1-jétol):
- vonaljegy ara: 210,- Ft
- bérletjegy ara
o 0sszvonalas havi: 4 380,- Ft
o 0sszvonalas félhavi: 2 920,- Ft
oegyvonalas havi: 3 260,- Ft
oegyvonalas félhavi: 2 170,- Ft
otanuld, nyugdijas havi: 1 460,- Ft
o arckép nélkuli 6sszvonalas havi: 10 500,- Ft
A dijak az AFA-t tartalmazzak.

A dijak valtozasakor a régi dijon megvasarolt jegyek elfogadasanak feltételei
hirdetményben kerulnek kozzétételre.

POTDIJAK:

A megallapitott menetdijon felll:

a) az 6sszvonalas havi bérletjegy aranak megfelel6 6sszegl potdijat koteles fizetni:

- aki csomagkeént, kézipoggyaszként nem szallithatd targyat visz be az autébuszba,

- ha az utas vagy az altala szallitott kézipoggyasz vagy él6allat az autdbuszt
bepiszkitja,

- aki olyan bérlettel kisérli meg az utazast, amelyre az igazolvany szama nincs
tintaval olvashatéan ravezetve,

- aki jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel vagy utazasi igazolvannyal kisérli meg
az utazast, illetve valamilyen kedvezmeényt jogtalanul vesz igénybe,

- aki kutyat kulén érvényes vonaljegy nélkul szallit.

b) 6.000,- Ft késedelmi dijat koteles fizetni — a dijon illet6leg az a)-b) pontban
meghatarozott pétdijon felll — aki tartozasat 30 napon beltl nem egyenliti ki.

Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik, de azt az ellen6érzés soran
felmutatni nem tudja, 48 6ran, illetve két munkanapon bellul az Gzemeltet altal kijelolt
helyen tortén6é bemutatas esetén mentesil a pétdij megfizetése aldl, de a menetjegy
aranak megfelel6 6sszegl bérletbemutatasi dijat koteles fizetni.

HELYKOZI JARATOK IGENYBEVETELE:

A helykozi jaratok koézul az egyes helyi vonalaknal felsorolt jaratokat helyi jaratként is
Uzemeltetjuk, amelyek — a Hivatalos Autobusz Menetrendben meghirdetett
megalldhelyek egymaskozti viszonylataban — helyi tarifaval, azaz helyi menet- vagy
bérletjeggyel vehetdk igénybe. Ezek a jaratok a viszonylatjelzd tabla mellett [H]-jellel
is megjeloltek.



