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Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. — tovabbiakban: Biztositd —
a Biztositési feltétel alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy az ott meghataro-
zott esetekben a biztositasi dij megfizetése ellenében biztositasi szolgaltata-
sokat nydijt. A feltételben nem szerepl6, illetve az abbol kizart kockazatokra a
Biztositd nem nyujt téritést.

A Biztositott

Biztositott az a természetes személy, aki az Utazdsszervezo altal szervezett
utazasra jelentkezik, és a jelentkezéssel egyidejiileg az utazas részvételi dijat
részben vagy egészben kifizeti, vagy akinek javara azt kifizetik, feltéve, hogy
e részvételi dij tartalmazza az Utlemondasi biztositasi dijat.

A Szerzodd
Szerz8d6, aki a Biztositott javara a szerzdést megkoti és a biztositasi dijat
megfizeti.

Az Utazasszervezd

Utazésszervezd, aki a Biztositoval k6tott megdllapodas alapjan valamennyi
sajat szervezésii kiilfoldi utjanak részvételi dijaba az Gtlemondasi biztositasi
dijat bekalkulalja.

A biztositas iddbeli hatalya

A biztositas az utazasra jelentkezés és az tlemondasi biztositasi dijat is tar-
talmazo el6leg befizetését kovetd nap 0.00 6rakor kezd@dik és az utazasrol
torténd lemondas napjaig tart.

Biztositasi esemény

A biztositasi esemény a Biztositott e feltételekben meghatéarozott utazaskép-
telensége esetén kovetkezik be, amennyiben emiatt a lefoglalt és részben
vagy teljes 6sszegben befizetett utazast megkezdeni nem tudja.

A Biztositott utazasképtelen

—ha a Biztositott sajat maga, vagy Magyarorszagon bejelentett allandd
lakohellyel rendelkezG kozvetlen hozzétartozoja (hazastars vagy élettars, gyer-
mek, sziil6, nagysziild, testvér, jegyes) elhaldlozik, illetve a Biztositott vagy
az el6bbiekben felsorolt kozvetlen hozzatartozojanak heveny megbetegedése
vagy balesete miatt az utazast megkezdeni nem tudja, feltéve, ha ezek az
okok az utazasra tortént jelentkezéskor még nem éllottak fenn,

—ha a biztositds megkotését kovetben a Biztositott lakdséban betdrést
kovettek el, vagy a lakasat elemi csapas érte, és a Biztositott otthoni je-
lenléte az utazés id6pontjaban feltétlen indokolt.

Egyéb okok miatt torténd Gtlemondas nem mindsiil biztositasi eseménynek

(pl. a kedvezdtlen hoviszonyokra torténd hivatkozas, a munkaltato altal ki

nem adott szabadsag), a felsoroltakon kiviil a Biztosit6 més jogcimen

téritést nem nyaijt!

Biztositasi dsszeg

A biztositasi 6sszeg a részvételi dij azon része, amely a Biztositottat az (tle-
monddas miatt, a biztositasi esemény bekovetkezése esetén terheli. Ezt az
o0sszeget esetenként az Utazasszervezd igazolja az Gtlemondasi kdrbejelentd
nyomtatvanyon. A Biztosité nem tériti meg a Biztositott terhére felszamolt
egyéb koltségeket (pl. ligyintézési dij, modositasi dij).

Onrész

A Biztositott altal fizetend6 énrész a biztositasi 6sszeg 20 %-a. A fizetendd
onrész a kdrrendezéskor keriil levondsra. A Biztositd eltekint az onrész levo-
nésatél, amennyiben az utazasképtelenség oka a Biztositott vagy kozvetlen
hozzéatartozojanak (hdzastars vagy élettars, gyermek, sziil6, nagysziild,
testvér, jegyes) haldla.

Az litlemondasi bhiztositas dija

Az (tlemondasi biztositds dijat a Biztositd egyedileg, a részvételi dij szaza-
|ékdban allapitja meg, figyelembe véve az Utazdsszervezd érvényben Iéve
,Utazasi Szerz6dését”. A biztositasi dij mértékét az UtazasszervezGvel kotott
megallapodas tartalmazza.

Biztositasi szolgaltatas

Amennyiben a Biztositott kiutazasa e feltételben meghatarozott utazasképte-
lensége miatt hitisul meg, a Biztositd megtériti a Biztositott részére a részvételi
dij Utazasszervez6 dltal vissza nem téritett részét, az 6nrész levonasaval.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételének madja

A Biztositott kdteles az igazolt utazasképtelenség bekovetkezésének napjan
azonnal, de legkésdbb 2 munkanapon beliil az Gtlemondasi szandékot irds-
ban az Utazésszervezdnek bejelenteni.

Amennyiben a Biztositott nem tesz eleget bejelentési kotelezettségének, a
Biztosit6 a biztositasi 6sszeg meghatarozasakor az utazasképtelenség beko-
vetkezésekor érvényes elallasi hataridét veszi figyelembe.
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Az (tlemondas bejelentésének elmaradasabél vagy késedelméhdl eredd tobb-
letkdltségek a Biztositottat terhelik.

Az utazasképtelenség igazolasahoz sziikséges dokumentumok

—haziorvosi, rendel6intézeti, szakorvosi vagy kdrhazi szakorvosi igazolas
orvosi kdrpecséttel és intézményi bélyegzdvel elldtva, amely tartalmazza
a megbetegedés vagy baleset id6pontjat, az utazasképtelenség idétar-
tamét és a diagnozist,

— halotti anyakényvi kivonat,

—renddrségi, tlizoltosagi vagy biztositdi igazolas.

A karrendezéshez sziikséges dokumentumok

—a 13. pont szerinti — utazasképtelenség igazolasahoz sziikséges — doku-
mentumok,

—a Biztositd altal rendszeresitett, a Biztositott és Utazasszervez6 éltal kial-
|litott dtlemondasi karbejelentd formanyomtatvéany,

—az Utazasszervez6 konkrét igazolasa a kar nagysagardl (befizetett el6leg /
részvételi dij pénztérbizonylata, illetve a visszatéritést igazol6 pénztarbizonylat),

— egyéb hivatalos, a Biztositd altal kért okmany.

A karrendezés médja
A karok rendezése az UNION Biztosito utasbiztositasi vezérigynokségén a
Meira Kft-nél torténik.
Cime: 1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22.
Levélcim: 1391 Budapest Pf. 216.
Tel: 238-0761, 238-0760, telefax: 349-2478.
E-mail: karrendezes@meirakft.hu.

A Biztosit6 a Biztositott — vagy annak halala esetén 6rokose — részére fize-
tendd kartéritést a karrendezéshez sziikséges 06sszes dokumentum
megkiildését kdvetden 15 munkanapon beliil forint fizetdeszkozben tériti meg.
Amennyiben a Biztositott javara jogi személy egyenlitette ki az utazas
részvételi dijat, a Biztosito a hiztositasi 0sszeget a befizetést teljesitd jogi
személy részére tériti meg.

A Biztositott feladatai

—a kareseményével kapcsolatban felmeriilt minden tényr6l, adatrol a Biz-
tositot tajékoztassa,

—a kart a lehet6ségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse,

— a Biztosit6 szamdara minden olyan vizsgélatot engedélyezzen, amely a kér-
esemény okaira, a kar mértékére és a kartérités nagysagara vonatkozik.

A Biztosito mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése aldl

—amennyiben nem a feltétel 7. pontjdban rogzitett utazasképtelenségi okok
miatt hidsul meg az utazas,

—amennyiben a feltétel 7. pontjaban felsorolt utazasképtelenségi ok a Biz-
tositott vagy a vele k6zos haztartiasban é16 hozzatartozoja szandékos vagy
sllyosan gondatlan magatartdsa miatt kovetkezett be,

—kozvetve, vagy kozvetleniil a jogszabaly szerint ionizalénak mingsiil6 su-
garzés, nukledris energia folytan kdvetkezett be,

—haboras, polgarhaborts cselekménnyel, harci eseménnyel, terrorcselek-
ménnyel, felkeléssel, ldzadassal, zavargassal kozvetlen, vagy kozvetett
osszefliggéshen kovetkezett be,

—amennyiben a Biztositott kdra més biztositas alapjan megtértil,

— amennyiben a Biztositott a kiresemény kapcsan valdtlan adatokat kozol.

A biztositashal kizart kockazatok

—szerz6dés megkotésekor és el6tte mar fennallo kronikus betegség tiine-
teinek utazasképtelenséghez vezetd romlasa,

—ha az utazésképtelenség alkoholos, illetve kabitdszeres befolydsoltsag
miatt vagy erre visszavezethetd okokbdl, valamint éngyilkossag vagy
annak kisérlete miatt kovetkezik be,

—ha az utazasképtelenségi ok terhességgel dsszefliggéshen, a terhesség
25. hetében vagy azt kdvetden kovetkezik be.

A biztositas megsziinése

A jelen biztositas megsziinik

—a biztositasi esemény bekdvetkezésével,
— a hiztositasi érdek megsziinésével,

—az utazas megkezdésének napjaval.

A hiztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — &llamtitoknak nem mindsiil6 —, a Biztositd
rendelkezésére &ll6 adat, amely a Biztositd Ugyfeleinek személyi
koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval
kotott szerzddéseire vonatkozik.

A Biztositd, Ugyfeleinek azon iizleti titkait jogosult kezelni, amelyek a biz-
tositasi szerzGdéssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval, a karral 6sszefiiggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, mo-
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dositaséhoz, alloményban tartdsahoz, a biztositasi szerzdéshdl szarmazo

kovetelések megitéléséhez sziikséges.

A biztositési titok tekintetében, id6beli korldtozas nélkil — ha a t6rvény

masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tu-

lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztosit6-
val kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a./ a Biztosito Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgéltathatd
biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irashan fel-
mentést ad, vagy

b./ e térvény alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a./ a feladatkorében eljaro Felligyelettel,

b./ a folyamatban |év@ biintetdeljaras keretében eljard nyomozé hatésaggal
és ligyészséggel,

c./ biintetdiigyben, polgari iigyben, valamint a csddeljaras, illetve felsza-
moldsi eljaras iigyében eljard birésdggal, tovabba a végrehajtasi iigyben
eljaré 6nallo birésagi végrehajtval,

d./ a hagyatéki ligyben eljar6 kozjegyz6vel,

e./ addiigyben, az adohatosag felhivdsara a Biztositot térvényben meghataro-
zott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzddés-
bél eredd adokotelezettség ala esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott
adatkari kotelezettség terheli,

f./ a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsdgi szolgélattal,

0./ a Biztositéval, a biztositds kdzvetitGvel, a szaktandcsaddval, a harmadik
orszagbeli Biztositd, fliggetlen biztositdskozvetitd vagy szaktanacsado
magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illet-
ve a biztositasi, biztositaskdzvetit6i, szaktanacsaddi tevékenységgel
kapcsolatos verseny-felligyeleti feladatkérében eljaré Gazdasagi Ver-
senyhivatallal,

h./ feladatkérében eljar6 gyamhatdsaggal,

i./ az egészséguigyr6l szol6 1997.évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt egészségiigyi hatdsaggal,

j./ a kiilon torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszol-
gélati eszkdzOk alkalmazésara, titkos informdcio gy(jtésére felhatalmazott
szervvel,

k./ a viszonthiztositoval, valamint k6z6s kockézatvallalas (egyiittbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositokkal,

./ a torvényben szabélyozott adattovabbitasok sordn atadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m./ az allomany atruhdzas keretében atadasra kerild biztositasi szerzddési

allomany tekintetében az atvevd Biztositoval,

n./ a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a Kértalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az Informé-
cids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0./ a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel,

p./ fidktelep esetében — ha a magyar jogszabdlyok éltal tdmasztott kdvetel-
ményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve tel-
jestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam
rendelkezik a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kovetelményeket
kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitével, szaktandcsaddval szemben, ha az a)-p) pontban
megijelélt szerv vagy személy irasheli megkereséssel fordul a Biztositohoz,
amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositési szerz6dés meg-
jelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A cél és a
jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszaba-
lyi rendelkezés megjeldlése is.

— A biztositési titoktartési kotelezettség az eljaras keretén kivil az el6zGek-

ben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

— A Biztosito, a nyomozd hatdsag, valamint a polgéri nemzetbiztonsagi szol-
galat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatdst adni, ha adat
merdil fel arra, hogy a biztositasi igylet

a./ kébitdszer-kereskedelemmel,

b./ terrorizmussal,

c./ illegdlis fegyverkereskedelemmel, vagy

d./ pénzmosas biincselekményével

van dsszefiiggésben.

— A Biztosito a nyomoz6 hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel
ellatott, kiilén jogszabalyban el6irt igyészi jovahagyast nélkiil6z6 megke-
resésére is koteles tajékoztatast adni az dltala kezelt, az adott tiggyel
0Osszefiiggd, biztositasi titoknak mindsiil6 adatokrol.

Az Ugyfél allapotaval 0sszefligg adatokat a Biztositd az egészségiigyi és a hoz-

zajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésér6l szolo 1997.évi XLVII. torvény

rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A SzerzGd@ (Biztositott) az ajénlattételkor felnatalmazza a Biztositot, hogy az
egészségi dllapotdra vonatkozo, a biztositasi szerz6déssel kozvetlen 6ssze-
fligg6 adatokat beszerezze, azokat kezelje és egydttal felmenti az ezen ada-
tokkal rendelkez6, valamint a Biztositottat kezel6 intézményeket, illetve
személyeket a titoktartasi kotelezettség alol. A Biztosito a megadott ada-
tokat a 2003. évi LX. torvény 153-161.§ alapjan biztositési titokként kezeli,
id6beli korlatozas nélkiil és csak az ott megjelélt szerveknek és az ott
meghatarozott médon adja ki.

Szerz6d6 (Biztositott) hozzéjarul ahhoz, hogy a Biztosit6 a biztositéasi titok-
nak mindsiilé adatokat a biztositds megkotésében, a karrendezéshen és
adatfeldolgozésban kdzrem(ikdd6 partnerei részére atadja.

21.  Jelen biztositasi szerz6désbdl eredd biztositési igények a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésétdl szamitott 2 év utan eléviilnek.

22. Alkalmazandé jog
Jelen szerzddésre vonatkozoan a felek a magyar jog rendelkezéseinek alkal-
mazasaban allapodnak meg.
A szerzGd6 felek a biztositasi szerzdéshdl szarmazo jogvitak eldontésére a
Pesti Kozponti Keriileti Birdsag, illetve a Févarosi Birésag kizarélagos ille-
tékességét kotik ki. Jelen szerzodési feltételben nem érintett kérdésekben a
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoak.

23. Ertelmezd rendelkezések

a) Baleset fogalma: a balesetet szenvedett személy akaratan kiviil hirtelen
fellépd olyan kiilsd behatas, amelynek kdvetkeztében egy éven beliil meg-
hal, &llandé megrokkandst, vagy egészségkarosodast szenved.

Nem minGsiil balesetnek: az 6ngyilkossag és annak kisérlete, még akkor
sem, ha azt tudatzavarban kovették el.

b) Heveny megbetegedésnek mingsiilnek azok a betegségek, balesetek,
anatomiai eltérések, koros allapotok, amelyek elére nem josolhatéan,
minden kialakulasukat valosziniisithet6 el6zmény nélkiil alakulnak ki, és
amelyek kialakulaséaval oki 6sszefliggésbe hozhat6 kronikus betegség,
anatomiai eltérés, koros allapot a szerz6dés megkotésekor és eldtte nem
allt fenn.

c) Elemi csapds fogalma: valamilyen természeti eseményb@l szdrmazé
katasztrofa, jelentds anyagi kérral jaré esemény (pl. jégesd, arviz, belviz,
tliz, fagy, homokverés, aszély).

24. Egyebek
Biztositd neve: UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzék szama: Fovarosi Birosag Cg: 01-10-041566
A biztositok felugyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Panasziigyek intézésére tarsasagunk Vezérigazgatosaga jogosult.

Vités esetekben a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez, a Fogyasztévédelmi
Féfeliigyeldséghez,
a Békéltetd Testiilethez, valamint a birdsaghoz lehet fordulni.

A panasziigyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

Nyilatkozat

Alulirott, mint Szerz6d6 / Biztositott az ajanlattételkor felhatalmazom:

— a Biztositot, hogy egészségi dllapotomra vonatkozo, a biztositasi szerz6dés-
sel kozvetlen dsszefiiggd adatokat — ideértve a kiilonleges adatokat — be-
szerezze, azokat kezelie és egyuttal felmentem az ezen adatokkal
rendelkezd, valamint a Biztositottat kezel6 intézményeket, illetve szemé-
lyeket a titoktartasi kotelezettség aldl,

—felhatalmazom azokat a Biztositokat, amelyek a Biztositottra vonatkozéan
azonos vagy 0sszefliggd kockdazatu biztositdsokat kezelnek, hogy a kocka-
zatelbiralashoz, a szerzddés kezeléséhez és a szolgéltatasi elbiralasahoz
szilkséges adatokat a Biztositohoz tovabbitsak.

Alulirott, Szerz6d6 / Biztositott tudomasul veszem, hogy:
—az adatok szamitdgépes feldolgozasra keriilnek tarsasagunk utasbiz-
tositasi vezériigynokségénél a Meira Kft.-nél,
—az adatok az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.-vel szerz6dés-
ben &llé harmadik orszagbeli viszontbiztosit6 térsasaghoz tovéabbithatok,
—szbbeli kikotések és kozlések érvénytelenek.

Alulirott, Szerz6d6 / Biztositott
—felmentem az orvosi titoktartas aldl azokat az orvosokat és egészségiigyi
szervezeteket, akik a Biztositottat vizsgaltak, kezelték, tovabba
—hozzajarulok ahhoz, hogy a Biztositd a biztositasi titoknak mindsiilé ada-
tokat a karrendezésben és adatfeldolgozasban kézremiikodd partnerei
részére atadja.

A Biztosit6 f6bb adatairdl és a biztositasi szerzodés jellemz6irdl tajékoztatast kap-
tam, az Utlemondasi biztositasi szerzdés feltételeit atvettem.

Datum: 20......coveveverernee.

Szerz6d@ / Biztositott




