
Tájékoztató a menetrend szerinti belföldi távolsági (helyközi) autóbuszjáratok díjszabásáról 
 

Érvényes: 2012. január 1-től 
 

I. Teljes árú menetdíjak 
A teljes árú menetdíjak megállapítása a menetrendi kilométerek alapulvételével képzett díjszabási 
kilométerekből történik. 
 

II. Menetdíjkedvezmények 
1. Díjtalanul utazhat korlátlan számban 

a) a felnőtt kíséretében utazó gyermek 6 éves koráig, 
b) a 65. életéve betöltése napjától a magyar állampolgár, a szabad mozgás és tartózkodás jogával 

rendelkező személy, és nemzetközi szerződés rendelkezése esetén a szerződés hatálya alá 
tartozó külföldi állampolgár is, 

c) a hadirokkant és hadiözvegy a részére kiadott igazolvány alapján, továbbá – ha a hadirokkant 
igazoltan kísérésre szorul – annak kísérője. 

d) a magyar jogszabályok alapján nyugellátásban részesülő 65. éven felüli külföldi állampolgár a 
nyugdíjfolyósító szerv igazolásával, 

e) a szomszédos államokban élő magyarokról szóló 2001. évi LXII. törvény 8. § (2) bekezdésének 
b) pontjában meghatározott, 65. életévét betöltött külföldi állampolgár és 65. életévét betöltött 
hozzátartozója a nevére kiállított „Magyar igazolvány”, illetve a „Magyar hozzátartozói 
igazolvány” felmutatásával, 

f) a menekült „Tartózkodási engedélye” felmutatásával, 
 
2. 90%-os kedvezményű menetjegy váltására jogosult 

a) a nyugdíjasok 50%-os kedvezményére jogosult személy, ha két 50%-os utazási kedvezmény 
összevonásával ezt a kedvezményt választja, továbbá az évi 16 kedvezményének 
felhasználása után további két alkalommal (a kedvezményes utazás feltételei azonosak a 
nyugdíjasok 50%-os kedvezményének feltételeivel), 

b) a Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetségének érvényes arcképes igazolványával 
rendelkező vak tagja, valamint a vakok járadékában, illetve a 141/2000. (VII. 9.) Korm. rendelet 
alapján fogyatékossági támogatásban részesülő személy az erről szóló igazolás alapján, 
továbbá a velük utazó kísérőjük korlátlan számban, 

c) a Siketek és Nagyothallók Országos Szövetségének érvényes arcképes igazolványával utazó 
hallássérült személy, 

d) az a személy, aki vagy aki után szülője vagy eltartója magasabb összegű családi pótlékban 
részesül, a külön jogszabályban meghatározott okmány alapján; 

e) a fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. 
törvény alapján fogyatékossági támogatásban részesülő személy, a külön jogszabályban 
meghatározott okmány alapján; 

f) a d)-e) pontban meghatározott személlyel együtt utazó személy; 
g) a szülő(k) és a vele (velük) utazó legalább 3 gyermeke, ha a gyermek 18 éven aluli, vagy 26 

éven aluli és érvényes nappali tagozatos diákigazolvánnyal rendelkezik, vagy életkorától 
függetlenül, akire munkaképtelenség folytán magasabb összegű családi pótlék jár és ezt a 
kifizetőhely igazolja. 

h) a sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló a közoktatási szolgáltatást nyújtó közoktatási 
intézmény, korai fejlesztést, illetve fejlesztő felkészítést nyújtó intézmény székhelye (telephelye) 
és a lakóhely (tartózkodási hely) között a közoktatási szolgáltatást nyújtó közoktatási 
intézmény, a korai fejlesztést, illetve fejlesztő felkészítést nyújtó intézmény igazolása alapján. A 
kedvezmény attól függetlenül megilleti a sajátos nevelési igényű gyermeket, tanulót, hogy a 
közoktatási szolgáltatást bentlakással, rendszeres vagy alkalmi bejárással, a többségi 
közoktatási szolgáltatást nyújtó intézményben vagy a fogyatékosság típusa szerint létrehozott 
intézményben veszi igénybe; 

i) a szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényben meghatározott 
nappali, illetve szakosított ellátást nyújtó intézmény bentlakója, vagy oda rendszeresen, illetve 
esetenként bejáró gondozottja a gondozott lakóhelye (tartózkodási helye) és az ellátást nyújtó, 
illetve a bentlakásos intézmény székhelye (telephelye) között, az ellátást nyújtó, illetve a 
bentlakásos intézmény igazolása alapján; 

j) az i) pont szerinti bentlakó gondozott látogatója a lakóhelye (tartózkodási helye) és az ellátást 
nyújtó, illetve a bentlakásos intézmény székhelye (telephelye) között; 



k) a h) és i) pontban meghatározott személyek legfeljebb két kísérője (szülő vagy megbízottja) 
azonos mértékű kedvezményre jogosult az intézmény székhelye és a gyermek (óvodás, diák, 
gondozott) lakóhelye (tartózkodási helye) közötti utazás során az intézmény által kiállított 
igazoláson feltüntetett kísérői létszámnak megfelelően, 

l) 18. életéve betöltéséig az az álláskereső aki a Munkaerőpiaci Alapból vagy EU forrásból 
támogatott képzésben vesz részt lakóhelye és a képzés helye közötti viszonylatban történő 
utazás alkalmával 

m) az a munkanélküli, aki a Munkaerőpiaci Alapból támogatott képzésben vesz részt – lakóhelye 
(tartózkodási helye) és a képzés helye között, a munkaügyi központ kirendeltségének igazolása 
alapján, 

n) évente 4 alkalommal a szomszédos országokban élő magyarokról szóló 2001. évi LXII. törvény 
8. §-a (3) bekezdésének a) pontjában meghatározott 6. és 65. életév közötti személy, a 
kedvezmény menettérti utazásra érvényes, 

o) állami gondozott gyermeket ellátó gyermekközpontban nevelt gyermekek legalább 3 fős 
csoportja és az őket kísérő 2 fő nevelő a gyermekközpont által az utazás napjára kiállított 
utaslista alapján: 10 főnél több gyermek együttes utazása esetén 10 gyermekenként további 2 
fő jogosult a kedvezményre, 

p) legalább 10 főből álló óvodás csoport tagja és 10 gyermekenként 3 fő kísérő az utazás napjára 
kiállított utaslista alapján, 

q) évente egy alkalommal a 8. §-a (3) bekezdésének b) pontjában meghatározott 18 éven aluli 
személyek legalább 10 fős csoportja tagjai és két kísérőjük (a csoportos utazást szervező 
előzetes bejelentésével), a ’Magyar igazolvány”-uk, illetve a „Magyar hozzátartozói igazolvány”-
uk felmutatásával, a kedvezmény menettérti utazásra érvényes. 

 
3. 50%-os kedvezményű menetjegy váltására jogosult 

a) a gyermek 6 éves kortól 14 éves korig, 
b) az érvényes diákigazolvánnyal rendelkező nappali és esti tagozatos diák, bármely utazási 

viszonylatban, 
c) levelező tagozatos diák a lakóhelyéről (tartózkodási helyéről) iskolába járásra, illetőleg 

gyakorlati oktatásra történő utazásra, a lakóhelye (tartózkodási helye) és a képzés helye között 
a diákigazolvány alapján: a VOLÁN az utazási viszonylat bejegyzésére külön igazolást adhat ki, 

d) 10 éven aluli gyermekeknek a legalább 6 gyermekből álló csoportja együttes utazása esetén és 
a velük utazó 2 kísérő, a csoportos utazást szervező előzetes megrendelése alapján: 10 főnél 
több gyermek együttes utazása esetén 10 gyermekenként további 2 fő kísérő jogosult a 
kedvezményre. A megrendelést az igénybe venni kívánt járat(ok) üzemeltetőinek kell benyújtani 
olyan időpontban, hogy visszaigazolásra kellő idő álljon rendelkezésre. A visszaigazolást 
jegyváltáskor be kell mutatni. 

e) a 75%-os vagy annál nagyobb mértékben rokkant hadirokkantnak a családtagja (a 
kedvezményezettel közös háztartásban együtt élő házastárs (élettárs) és gyermek); a 
gyermekek azonos feltétellel jogosultak a kedvezményre, mint a nagycsaládosoknál a 90%-os 
kedvezményre, 

f) nappali tagozatos diákok csoportos utazása esetén 10 fő diákonként legfeljebb egy fő kísérő, 
g) a szomszédos országokban élő magyarokról szóló 2001. évi LXII. törvény 10. §-a (1) 

bekezdésében meghatározott oktatási intézmények nappali és esti tagozatos tanulója, 
hallgatója, ha jogosultságát a „Magyar igazolvány”-nyal, illetve „Magyar hozzátartozói 
igazolvány”-nyal és az e célra rendszeresített „Diákigazolvány”-nyal együttesen igazolja. 

h) Jogosultak továbbá azok a szabad mozgás és tartózkodás jogával rendelkező (2007. évi I. 
törvény 1. § a/ pontja) tanulók és hallgatók, akik olyan alap-, közép illetve felsőfokú oktatási 
intézmény nappali vagy esti oktatás munkarendje szerint folyó oktatásában vesznek részt, 
amely az Európai Unióban, az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes 
valamely államban vagy nemzetközi megállapodás alapján más olyan államban történik, 
amelynek állampolgáraival azonos jogállást élveznek. 

 
4. 50%-os kedvezményű menetjegy váltására jogosult évente 16 alkalommal a 65. életévét be 

nem töltött 
a) saját jogú nyugellátásban, munkaképtelenségi járadékban, növelt összegű öregségi 

járadékban, növelt összegű munkaképtelenségi járadékban részesülő személy, valamint a 
hozzátartozói nyugellátásban, özvegyi járadékban, növelt összegű özvegyi járadékban, 
rendszeres szociális járadékban, átmeneti járadékban, rokkantsági járadékban, nemzeti 
gondozási díjban, nemzeti helytállási pótlékban részesülő személy, 



b) az a külföldről hazatelepült magyar állampolgár, aki külföldről nyugellátásban részesül, 
c) a nyugdíjsegélyben részesülő egyházi személy, 
d) a gyám és a gyámolt személy, valamint a gondnok és a gondnokolt személy. 

A jogosultak kedvezményüket a „Nyugdíjasok utazási utalványa” alapján vehetik igénybe. 
A nyugdíjas vagy nyugsegélyben részesülő az őt megillető kedvezményt házastársával (élettársával) 
megoszthatja, ha az a nyugdíjkorhatárt már elérte. A házastárs (élettárs) az igényjogosulttal együtt 
történő vagy önálló utazása esetén is igénybe veheti a kedvezményt. A „Gy” vagy „Gyám”, illetve „GO” 
megjelölésű utalványokat a gyám és a gyámolt személy – életkortól függetlenül – megosztva is 
használhatja. 
A jogosult az utazási utalványt alkalmanként választása szerint vonaton, autóbuszon vagy átszállással 
mindkét közlekedési eszközön is használhatja utazásra. Autóbuszon történő utazásnál a jegykiadó 
kedvezményes menetjegyet szolgáltat ki az utazás tényének az utalványra történő bejegyzése mellett. 
Egy utazásnak tekinti a VOLÁN a többszöri átszállással történő utazást, ha az első utazás 
megkezdésének napját követő nap 24. órájáig befejeződik. 
Bármely közvetlen vagy átszállásos utazással elért célállomásról történő visszautazás minden 
esetben külön útnak minősül és ezt csak a nyugdíjas utalvány újabb kedvezményes helyének 
(helyeinek) felhasználásával lehet lebonyolítani. A kiadott kedvezményes menetjegyek mindig arra a 
járatra érvényesek, amelyekre azt kiadták. 
 
5. 50%-os kedvezményű menettérti menetjegy váltására jogosult évente 12 alkalommal 

a) a költségvetési szervek és intézmények - beleértve az önkormányzati költségvetésből 
gazdálkodó szerveket is - közalkalmazotti vagy közszolgálati jogviszony, ideértve a bírói, az 
igazságügyi és az ügyészségi szolgálati viszonyt is, keretében foglalkoztatott, valamint a 
közigazgatási szerveknél ügykezelőként, illetve fizikai alkalmazottként foglalkoztatott 
(továbbfoglalkoztatott) dolgozója, 

b) az egyházi intézmények, a társadalmi szervezetek, továbbá az alapítványok azon dolgozója, aki 
az a) pontban hivatkozott személlyel azonos munkakört tölt be kórházakban, szociális 
szolgáltatókban, alsó-, közép- és felsőfokú nevelési, oktatási intézményekben. 

A jogosultságot a munkahely útján igényelhető „Utazási utalvány” alapján lehet megszerezni, ha a 
jogosult legalább egyéves – bármely munkáltatónál eltöltött – munkaviszonnyal rendelkezik. Az 
igényjogosultság alapjául szolgáló munkaviszony számításához a részidőket össze kell adni. 
Egy utazási alkalomnak tekintendő a kiindulási és a célállomás közötti egyirányú - közvetlen vagy 
átszállásos - utazás akkor is, ha az több közlekedési eszközzel történik. A kedvezmény kombinált 
(vasúton és autóbuszon történő) utazás esetén az utazás megkezdését követő nap 24. órájáig vehető 
igénybe. 
 

III. Bérletjegyek 
1. Általános bérletjegy 
A felmutatója részére kiadott általános bérletet az használhatja, aki azzal az utazást megkezdi. 
Érvényességi terület. Általános bérletjegy váltható országos, keleti vagy nyugati országrészre szóló, 
megyei vagy viszonylati érvényességgel. 
A bérletjegy a rajta feltüntetett területen, illetőleg az útiránnyal meghatározott viszonylaton belül 
közlekedő valamennyi VOLÁN belföldi, menetrend szerinti autóbuszjáratán – a díjszabási korlátozás 
alá vont autóbuszjáratok kivételével – korlátlan számú utazásra jogosít. 
A keleti és nyugati országrész között a Duna a határvonal. Budapest államigazgatási határán belül 
mind a keleti, mind a nyugati országrész területére érvényesített bérletjegyek felhasználhatók 
utazásra. 
A viszonylati érvényességű általános bérletjegy városi (helyi) autóbuszjáratokon nem érvényes. 
Érvénytartam. Az általános bérletjegyek naptári évre vagy naptári hónapra válthatók. Az éves 
bérletjegyek január 1-jén 0.00 órától december 31-én 24.00 óráig, a havi bérletjegyek a tárgyhó első 
napjának 0.00 órájától, a hónap utolsó napjának 24.00 órájáig érvényesek. 
Bérletjegyek váltása. Viszonylati és megyei érvényességű általános bérletjegyek a területileg 
illetékes VOLÁN kijelölt helyein, egyéb érvényességű általános bérletjegyek kizárólag a VOLÁN 
Egyesülésnél válthatók. 
A kiegyenlítés módjától függetlenül a bérletjegy kiszolgáltatása – az erre vonatkozó igény 
bejelentésétől számítva – legkorábban 72 óra múlva követelhető. 
 
2. Félhavi és havi és 30 napos bérletjegy 



A félhavi, havi és 30 napos bérletet bárki megválthatja. E bérletek a tulajdonost a tárgyidőszakon és a 
használatukhoz kiváltott igazolványán meghatározott viszonylaton belül korlátlan számú menettérti 
utazásra jogosítják. 
A VOLÁN autóbuszjáratokon a félhavi bérlet a tárgyhónap 4-én 0 órától 20-án 24 óráig, vagy 19-én 0 
órától a következő hónap 5-én 24 óráig, a havi bérletjegy tárgyhónap 1-jén 0 órától a következő hónap 
5-én 24 óráig, a 30 napos bérlet pedig az utas által kívánt és a bérleten feltüntetett naptári nap (az 
érvényesség első napja) 0.00 órától a következő hónap ugyanazon naptári napját megelőző nap 
24.00 óráig érvényes. 
A VOLÁN autóbuszjáratokon a félhavi, a havi és a 30 napos bérlet csak az illetékes VOLÁN által 
érvényesített "Igazolvány"-nyal együtt érvényes utazásra. Az igazolvány kiváltásához 4 x 4 cm-es 
fényképet kell mellékelni és a személyi igazolványt kell bemutatni. Az igazolvány tartalmazza 
tulajdonosának arcképét, nevét, személyi igazolvány számát, az utazási viszonylatot, annak díjszabási 
km-távolságát. 
 
3. Tanulók havi bérletjegye 
Átlagosan 90%-os kedvezményű bérletjegy igénybevételére jogosult: 

- a Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetségének érvényes arcképes igazolványával 
rendelkező vak tagja, valamint a vakok járadékában, illetve a 141/2000. (VII. 9.) Korm. rendelet 
alapján fogyatékossági támogatásban részesülő személy az erről szóló igazolás alapján 

- a Siketek és Nagyothallók Országos Szövetségének érvényes arcképes igazolványával utazó 
hallássérült személy, 

- az a személy, aki vagy aki után szülője vagy eltartója magasabb összegű családi pótlékban 
részesül, a külön jogszabályban meghatározott okmány alapján; 

- a fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. 
törvény alapján fogyatékossági támogatásban részesülő személy, a külön jogszabályban 
meghatározott okmány alapján; 

- az oktatási intézmények nappali és esti tagozatos tanulója, ha érvényes diákigazolvánnyal 
rendelkezik, a lakóhelye (tartózkodási helye) és az oktatási intézmény vagy gyakorlati 
foglalkozás helye között, 

- 6 éven felüli óvodás a lakóhelye (tartózkodási helye) és az óvoda székhelye között. 
A havi bérlet csak a VOLÁN által az utazási viszonylat bejegyzésére kiadott „Igazolás” 
nyomtatvánnyal, és tanulók esetén a diákigazolvánnyal, óvodások esetében az arcképes 
„Igazolvány”-nyal együtt érvényes. 
A VOLÁN autóbuszjáratokon a tanévre vagy a tanév második felére – sorszámozott matricával – 
érvényesített diákigazolvánnyal a kedvezmény a tanévet követő október 31-ig (bérlet esetében az 
október havi bérlet), az első félévre érvényesített diákigazolvánnyal a tanévben március 31-ig (bérlet 
esetében a március havi bérlet érvénytartamának lejártáig) vehető igénybe. A kedvezményes havi 
bérletet az óvodás a tanévet követő október 31-ig használhatja, ha a használatához szükséges 
igazolvány ezen időszakban is érvényes. Érvényesítő matrica nélkül is érvényes a diákigazolvány azt 
a tanévet követő október 31-ig, amely tanévben a diák betölti a tankötelezettség felső korhatárát. 
 
A VOLÁN autóbuszjáratokon a tanulók havi bérletjegye a naptári hónap első napjának 0.00 órájától a 
következő hónap 5. napjának 24.00 órájáig érvényes, és korlátlan számú menettérti utazásra jogosít. 
(A szeptember hónapra érvényesített havi bérletjegy augusztus 27-én 0.00 órától használható 
utazásra.) 
 

IV. Poggyászfuvarozás 
1. Kézipoggyász 
Az utas által az autóbuszba bevitt kézipoggyász szállítása díjtalan. 
 
2. Csomagszállítás és útipoggyász fuvarozás 
A csomagszállítás és az útipoggyász fuvarozás díjának megállapítása a menetdíjak megállapításának 
alapjául szolgáló díjszabási kilométer szerint történik. 
 
3. Élő állatok szállítása 
A kutya szállításáért az útipoggyász fuvarozására megállapított díjtételeket kell alkalmazni, kivéve a 
vakvezető és rendőrségi kutyát, amelynek szállítása díjtalan. Egyéb élő állatok szállítása díjtalan. 
 

V. Pótdíjak 
A megállapított menetdíjon felül 8.000,- Ft pótdíjat fizet az utas, aki 



a) tovább utazik annál a távolságnál, mint amelyre a menetjegye érvényes, 
b) jegy nélkül, érvénytelen jeggyel, bérlettel vagy érvénytelen utazási igazolvánnyal kísérli meg az 

utazást, illetve érvénytelen (pl. lejárt érvényességű) kedvezményre jogosító igazolvánnyal, 
igazolással veszi igénybe a kedvezményt, 

c) a névre szóló menetjegyét, bérletét vagy más, utazásra, illetve kedvezmény igénybevételére 
jogosító igazolványát, igazolását arra jogosulatlan részére felhasználásra átadja vagy a más 
nevére szóló ilyen okmányokat felhasználja, 

d) a menetjegyet vagy az egyéb utazásra jogosító igazolványt meghamisítva használja fel, 
e) a jegyvizsgálat megakadályozása, illetve a jegyvizsgálathoz szükséges személyes adatainak 

eltitkolása miatt hatósági eljárás igénybevételét teszi szükségessé, 
f) az utazási kedvezményt jogosulatlanul veszi igénybe, illetve jogosultságát az előírt módon 

igazolni nem tudja, 
g) az utazási feltételeket az itt külön nem említett módon megsérti, különösen, ha olyan tárgyat 

vagy élő állatot visz be a járműbe, amely kézipoggyászként nem szállítható, 
h) a járművet poggyászával, ruházatával vagy más módon beszennyezi, 
i) a dohányzási tilalmat megszegi. 

A megállapított menetdíjon felül 12.000,- Ft pótdíjat kell fizetni annak az utasnak, aki a meghatározott 
pótdíj fizetési kötelezettségének 30 napon belül nem tesz eleget. 
A pótdíj helyett 1.300,- Ft összegű bemutatási díjat fizet az az utas, aki az utazáskor már korábban 
megváltott, az adott utazásra jogosító jeggyel, bérlettel vagy egyéb utazási igazolvánnyal, illetve 
kedvezményre jogosító igazolvánnyal, igazolással stb. rendelkezik, de azt az utazás alkalmával az 
ellenőrzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, hogy ha azt utólag,az utazás napjától számított 15 napon 
belül a szolgáltató által előírt módon és helyen bemutatja. Bemutatási díj esetén is meg kell fizetni a 
még meg nem fizetett menetdíjat. 


